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Descritivo do Servico de Assisténcia
Cartdao Natalidade RS 800,00

Para acionar sua assisténcia basta ligar para 0800 880 1900

Este servico é destinado ao Segurado Sabemi e acionado através da informacdo do seu CPF
junto a Central de Atendimento. O Servico Cesta Natalidade tem como objetivo, a entrega de
um cartao magnético para atender as primeiras necessidades basicas, em caso de nascimento
de filhos do Segurado durante a vigéncia da cobertura individual, observando os limites
contratados.

Para que o Segurado tenha direito ao servico abaixo descrito, é necessario que entre
em contato com a Central de Atendimento, descrevendo a sua necessidade.

Definicoes
Para perfeito entendimento e interpretacdo deste Regulamento serdo adotadas as seguintes
definicdes:

Central de Atendimento: € a Central telefénica do prestador de servicos, disponivel 24 horas
por dia, 07 dias por semana a fim de auxiliar os Segurados quanto a utilizacdo desta Assisténcia.

Regulamento: € o presente instrumento, onde constam a descricdo do Servico, seus limites e
condicdes.

Segurado: € a pessoa fisica, segurado da Sabemi Seguradora, com domicilio permanente no
Brasil, indicado pela Sabemi a empresa de assisténcia na ocasido da contratacdo do servico
atraveés da apdlice de seguro.

Ambito Territorial: Os Servicos serdo prestados em todo territdrio Brasileiro.
Domicilio: € o endereco residencial permanente do Segurado, em territério brasileiro.

Vigéncia: A duracdo da garantia dos servicos de assisténcia fica condicionada a vigéncia da
apolice de seguro comercializada pela Sabemi e contratada pelo Segurado.

Descricao do Servico

Na ocasido do nascimento de filho do Segurado, a Sabemi garante o fornecimento e envio de
um cartdo magnético para compras de itens de higiene e cuidados badsicos destinados a
progenitora e ao bebé, mediante solicitacdo do segurado, disponibilizado em até 30 (trinta) dias
apos o recebimento da solicitacdo.
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A solicitacdo devera ocorrer até o 3° (terceiro) més apds o nascimento do bebé. Caso o
acionamento seja realizado fora do prazo descrito nesta clausula, o Segurado ndo fara
jus aos servicos da Assisténcia Cartao Natalidade.

O Segurado deverd encaminhar copia da Certiddao de Nascimento do filho(a), para comprovacdo
do evento.

Além dos filhos naturais, a Assisténcia Cesta Natalidade se estende para filho(s) adotivo(s), se
0 mesmo tiver menos de 01 (um) ano de idade.

O prazo para a solicitacdo do beneficio em caso de filho(s) adotivo(s) devera ocorrer antes da
crianca completar 01 (um) ano de idade. Caso o acionamento seja realizado fora do prazo
descrito nesta clausula, o Segurado nao fara jus aos servicos desta assisténcia.

Para a solicitacdo de beneficio em caso de filho(s) adotivo(s), o Segurado tera direito mediante
a confirmacdo da data de adocdo ou da guarda para fins de adocdo. €, devera apresentar o
Termo de Guarda ou a nova certiddo de nascimento do bebé.

Limite do servico: 01 (um) cartdo com o saldo de R$ 800,00 (oitocentos reais) por ano
de vigéncia do seguro.

Importante: Em caso de nascimento multiplo, sera considerado este valor por bebé.

Solicitacao do Servico

Para utilizacdo da Assisténcia Cesta Natalidade, o Segurado devera acionar o servico através
do 0800 880 1900, informado o nome do Segurado, CPF e demais informacdes solicitadas
pela Central de Atendimento.

ApOs a realizacdo do atendimento pela Central, serd enviado ao Segurado, um cartdo
magnético, com saldo no valor de RS 800,00 (oitocentos reais).

A disponibilidade de entrega do cartdo sera de segunda a sexta-feira das 08h00 as 18h00.

Apo6s a solicitacdo do Segurado, o prazo para recebimento do cartao sera informado pela
Central de Atendimento.

Exclusoes

Estao excluidos do escopo dos servicos listados neste regulamento:
o Execucdao de qualquer servico que ndo esteja relacionado ao escopo das
assisténcias previstas neste regulamento;
o Execucao de qualquer servico previsto neste regulamento para gestantes que nao
sejam o Segurado ou seu cdnjuge;
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o Entrega do cartdo em qualquer outra localidade que nao esteja seja o endereco de
domicilio do segurado;

o Despesas de qualquer natureza que extrapolem aquelas definidas neste
regulamento;

o Servicos que ndo sejam solicitados direta e comprovadamente pelo Segurado,
cumprindo os requisitos minimos exigidos por este regulamento;

o Procedimentos que caracterizem ma-fé ou fraude do segurado na utilizacdo dos
servicos da assisténcia, ou por qualquer meio, bem como se este procurar obter
beneficios ilicitos dos servicos; e

o Atosilicitos decorrentes da acao ou omissao, seja por dolo ou culpa, praticados pelo
Segurado.
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